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СРОКИ ОЖИДАНИЯ ОКАЗАНИЯ  

ПЛАНОВОЙ МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ 

 

Плановая медицинская помощь оказывается при проведении 

профилактических мероприятий, при заболеваниях и состояниях, не 

сопровождающихся угрозой жизни пациента, и отсрочка оказания которой на 

определенное время не повлечет за собой ухудшение состояния пациента, 

угрозу его жизни и здоровью. 

Плановая медицинская помощь предоставляется в порядке очерёдности в 

пределах установленного Территориальной программой срока ожидания 

оказания медицинской помощи. 

Срок ожидания приёма врачом-терапевтом участковым, врачом-

педиатром участковым или врачом общей практики составляет не более 24 

часов с момента обращения пациента в медицинскую организацию. 

Срок ожидания проведения консультаций врачей-специалистов при 

оказании первичной специализированной медико-санитарной помощи в 

плановой форме (за исключением подозрения на онкологическое заболевание) 

составляет не более 14 рабочих дней со дня обращения пациента в 

медицинскую организацию, для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 

родителей, – не более 10 рабочих дней. 

В случае подозрения на онкологическое заболевание срок ожидания 

проведения консультаций врачей-специалистов – не более 3 рабочих дней со 

дня обращения пациента в медицинскую организацию. 

Срок ожидания проведения диагностических инструментальных 

(рентгенографических исследований, включая маммографию, функциональной 

диагностики, ультразвуковых исследований) и лабораторных исследований при 

оказании первичной медико-санитарной помощи в плановой форме (за 

исключением исследований при подозрении на онкологическое заболевание) 

составляет не более 14 рабочих дней со дня назначения исследований, для 

детей - сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, – не более 10 

рабочих дней со дня назначения исследований. 

Срок ожидания проведения компьютерной томографии (включая 

однофотонную эмиссионную компьютерную томографию), магнитно-

резонансной томографии и ангиографии при оказании первичной медико-

санитарной помощи в плановой форме (за исключением исследований при 

подозрении на онкологическое заболевание) составляет не более 14 рабочих 

дней со дня назначения. 

Срок ожидания проведения диагностических инструментальных и 

лабораторных исследований при оказании первичной медико-санитарной 

помощи в плановой форме в случае подозрения на онкологическое заболевание 

составляет не более 7 рабочих дней со дня назначения исследований. 



Срок установления диспансерного наблюдения врача-онколога за 

пациентом с выявленным онкологическим заболеванием составляет не более 3 

рабочих дней с момента постановки диагноза онкологического заболевания. 

Срок ожидания оказания специализированной (за исключением 

высокотехнологичной) медицинской помощи в плановой форме, составляет не 

более 14 рабочих дней со дня выдачи лечащим врачом направления на 

госпитализацию, для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей 

– не более 10 рабочих дней. 

Для пациентов с онкологическими заболеваниями срок ожидания 

госпитализации – не более 7 рабочих дней с момента гистологической 

верификации опухоли или с момента установления предварительного диагноза 

заболевания (состояния). 

На плановую госпитализацию в стационар или дневной стационар 

пациенты направляются лечащим врачом в соответствии с клиническими 

показаниями, требующими госпитального режима, активной терапии и 

круглосуточного наблюдения, дата плановой госпитализации согласовывается. 

Направление на госпитализацию регистрируется в едином информационном 

ресурсе, организованным ТФОМС СК. Наличие или отсутствие мест для 

госпитализации можно проверить на сайте ТФОМС СК. В медицинских 

организациях, оказывающих специализированную медицинскую помощь в 

условиях стационара или дневного стационара, ведётся лист ожидания оказания 

плановой медицинской помощи и проводится информирование граждан, в том 

числе с использованием «Интернета», о сроках ожидания. Страховые 

представители контролируют соблюдение сроков госпитализации, при 

необходимости оказывают помощь и разъясняют порядок дальнейших 

действий. 

Одному из родителей, члену семьи (законному представителю) 

предоставляется право на бесплатное совместное нахождение с ребёнком в 

медицинской организации Ставропольского края при оказании ему 

медицинской помощи в стационарных условиях в течение всего периода 

лечения независимо от возраста ребёнка. Решение о наличии показаний к 

совместному нахождению законного представителя с ребёнком старше четырёх 

лет принимается лечащим врачом и заведующим отделения. При совместном 

нахождении в стационаре плата за пребывание родителя или представителя в 

стационарных условиях, в том числе за предоставление спального места и 

питания, не взимается. 

 


